cQueé es nuevo?

Te contamos las novedades que se han
implementado en el CRM

redpiso

Servicios Inmobiliarios






E MENU PRINCIPAL — CLIENTES = VISITAS
redpiso

@l Se ha mejorado el apartado del registro de VISITAS:

1. Ahora podemos saber desde el cliente cuantas visitas a cuantos
inmuebles a realizado. Siendo mas visual.

2. También se puede visuadlizar desde el inmueble los clientes que han
visitado.

3. Se han incluido los documentos para firmar dentro de este apartado

4. Se puede descargar el informe en Excel
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MENU PRINCIPAL - CLIENTES OPERACIONES

22 iRED CRM

£ Servicios

# | Gestion de Inmuebles
B Mi Agenda

ﬂ Procedimientos

I | Documentos

W | Formacion

‘«’ Elige desde el menu principal en el apartado de IRED - OPERACIONES la
entrada de CLIENTES - OPERACIONES



MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS
redpiso

,r D .. & a.llescas@redpiso.es
Clientes ES TIPO DE CLIENTE | & 1D:744980

Listado . Cliente patencial

. Comprador Vendedor Arrendatario Arrendador

Nuevo cliente & INFORMACION GENERAL

Guardar
[ ] | |

Documentos

Visitas

Portal inmobiliario x
Informado DCredit Stand By x
@ Habilitado para WhatsApp
+ ¢
21/10/2018 19:20 compra en curso @
17/01/2022 12:20 compra en curso @

‘(’ Accede a la casilla de “Visitas” para poder registrarla



MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS

redpiso

& aillescas@redpiso.es

- Ir g <
 Visitas al inmueble # VISITAS DEL CLIENTE -> 744980

25

L Fecha Inmueble Acompafiantes Calle Ne Observaciones

Descargar

Ningun dato disponible en esta tabla

Del 0 al 0 de 0 registros « < » »

((’ Creamos una nueva visita



E MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS
redpiso

Nueva visita

1.- Seleccionar Inmueble.

2.- Datos de la visita.

3.- Acompanantes en la visita.

3.- Anexar documento.

W Examinar ..

‘ Guardar

(\(’ Seleccionamos el inmueble a fravés de la lupa de buscar



redpiso

MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS

Nueva visita

1.- Seleccionar Inmueble.

2.- Datos de la visita.
8/01/2022 00:00

< enero 2022 >
lu ma mi ju vi s do
27 28 29 30 31 1 2
3 4 5 6 7 8 9

(%)

10 1 2 13 14 15 16

17“19 200 21 22 23 e

g 25 26 27 28 29 30

‘(’ Determino la fecha y hora de la visita



redpiso

MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS

Ficha de la visita

Nombre
Angela Apellido 2° Apellido
Teléfono Correo electrénico Fecha de la visita
408 I 2 @hotmail.com 08/12/2021 07:00
Calle NGmero Inmueble
LIRIO 9 RP224201955012
Comentario en la visita
Ha realizado la visita con los padres.
Acompanantes en la visita
DNI P Nombre Apellido 2° ppellido
N Prueba Padre 2° Apellido
1
Nombre Apellido 2° Apellido
DNI Prueba Madre 2° Apellido

( Anadimos los datos de los acompanantes en el caso necesario



MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS
redpiso

Ficha de la visita

Nombre
Angela Apellido 2° apellido

Teléfono Correo electrénico Fecha de la visita
408 ' @hotmail.com 08/12/2021 07:00

Calle NGmero Inmueble
LIRIO 9 RP224201955012

Comentario en la visita
Ha realizado la visita con los padres.

Acompanantes en la visita

DNI Nombre Apellido 2° apellido
DNI Prueba Padre 2° Apellido

DNI Nombre Apellido 2° ppellido

DNI Prueba e lelg apeoe

Cerrar m‘ Documento H Guardar ‘

((’ Podemos eliminar la visita en el caso necesario




E MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS
redpiso

Nueva visita

1.- Seleccionar Inmueble.

2.- Datos de la visita.

3.- Acompanantes en la visita.

3.- Anexar documento.

/)bé, W Examinar ..

1 A Y

N ‘ Guardar ‘

(«' Podemos anexar documentos



B MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS

redpiso
\pellido 2° Apellido
’adre 2° Apellido
\pellido 2° Apellido
Jdadre 2° Apellido

!il' J Documento

‘ Elimin
0

‘ Cerrar

Seleccione documento

Alquiler
(A rB-ficha-visita-venta [l
[8 RB-ficha-visita-venta LS

Venta

[A RB-ficha-visita-vento [l ey
[8 RB-ficha-visita-venta [EILE e L]

Cerrar

((’ Podemos firmar los documentos de visita de manera digital.



B MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS
redpiso

"- D < & a.illescas@redpiso.es

Visitas al inmueble # VISITAS DEL CLIENTE —> 744980

Volver 05

Nueva visfta Fecha Inmueble Acompariantes Calle Ne° Observaciones

Descargar

05/01/2022 00:00 RP224201844255 0 RAMON ¥ CAJAL 2 Le ha gustado mucho la ubicacion, el piso le parece pequeno
04/01/2022 00:00 RP224201842106 0 DEL ORO 7 No le ha gustado mucho, poca luz

08/12/2021 07:00 RP224201955012 2 LIRIO 9 Ha realizado la visita con los padres.

Dellal 3 de 3 registros « < - > »

@ Ahora podemos ver de una manera mas comoda tfodos |os registros de las visitas y
los comentarios que hemos puesto de cada una de ellas.



MENU PRINCIPAL - CLIENTE - VISITAS

redpiso

Ir o -«

Visitas al inmueble

# VISITAS DEL CLIENTE —> 744980

Volver 25

Nueva visita Fecha Inmueble

Descargar
05/01/2022 00:00 RP224201844255
04/01/2022 00:00 RP224201842106
08/12/2021 07:00 RP224201955012

Del 1al 3 de 3 registros

visitas_inmueble_ (.xlsx =~

Acompafantes Calle N°
0 RAMON Y CAJAL 2
0 DEL ORO 7
2 LIRIO 9

Autoguardado (@ ) visitas_inmueble_ (1)xlsx - Excel £ Buscar Francisco Bravo  F& m = a
Archivo  Inicio Insertar Disposicién de pdgina  Férmulas  Datos Revisar Vista Ayuda PDFelement A3DOC 5 Compartir  £7 Comentariof

r’HD & | catibr Ju AN ===y 2 [Genenl . == @ [Er‘/ B insertar - T by /O g
Pegar EB v Formato Dar formato Estilos de 52 Bliminar ; Ordenary  Buscary Ideas

- | . o v | = = v 9 o .0 .00 -

S N K S =) O A = B~ %o %98 condicional ¥ como tabla v celda ¥ il Formato ~ &~ filtrar~ seleccionar >
Portapapeles Fuente [ Nimero & Estilos Celdas Edicién deas Confidencialidad
Al - I Tipo

A B C D E F G H |

1 DNI Nombre Apellido 22 Apellido Email Cliente Teléfono Cliente Inmueble
2 Cliente 744980 compra Angela RP224201842106
3 Cliente 744980 compra Angela RP224201955012
4 Acompanante 1 Cliente 744980 compra Prueba Padre RP224201955012
5 Acompanante 2 Cliente 744980 compra Prueba Madre RP224201955012
6 Cliente 744980 alquiler Angela RP224201844255
7
Q

« Podemos descargar el Excel donde nos aparecen todos los datos de visitas y

acompanantes.
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Visitas desde Inmueble ‘5
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B

2 iRED CRM

Taratura - Callejero

Noticias - Oportunidades

Clientes - Operaciones

Valoraciones

Gestion de Inmuebles

MENU PRINCIPAL - CLIENTES OPERACIONES

& | Asesorar

Oficinas Redpiso

Mi Agenda

Procedimientos

Documentos

Formacion

B Alianzas/Ofertas

Alianzas

=] 1

Ofertas Trabajadores

#~ Administracién

Perfiles de Usuario

Visitas virtuales

Videos

Estadisticas

Revista

Valoracion online

Caser

‘(’ Elige desde el menu principal en el apartado de IRED - OPERACIONES la

entrada de GESTION DE INMUEBLES



MENU PRINCIPAL - GESTION INMUEBLES - VISITAS AL INMUEBLE
redpiso

ﬂ & a.illescas@redpiso.es

e [ewaam]

Listado

Nuevo video @ o ’,‘ a w‘f{ J
A

Inmuebles F ASISTENTE DE INMUEBLES

Ver venta

Proponer Premium # CARACTERISTICAS GENERALES
[ 4

Tour virtual
® [

Venta X REDPISO ILLESCAS x

Despublicar : :
x Solar x M
Visitas al inmueble Py P
® 0 e . Mostrar precio . Publicar en idealista @
Estadisticas
[ rublicar en fotocasa @
h Destacado Redpiso . Publicado en web

(\(’ Accede al reporte a través de “Visitas al inmueble”



E MENU PRINCIPAL - GESTION INMUEBLES - VISITAS AL INMUEBLE
redpiso

* "- D < & aillescas@redpiso.es
lda Visitas al inmueble # VISITAS AL INMUEBLE -> RP224201848704

€ Vvolver

25

Descargar Fecha Nombre Apellido Acompafiantes Observaciones
04/01/2022 13:08 Estefania 0 Le ha gustado mucho
04/01/2022 00:07 van 2 Visita con los padres.
28/12/202113:07 Angel 0 Le gustaria visitarlo con su pareja, le gusta mucho.

ellalsde s regisiros « < 3 B

@ Podeéis visualizar los clientes que han visitado el inmueble, los
acompanantes y las observaciones




MENU PRINCIPAL - GESTION INMUEBLES - VISITAS AL INMUEBLE
redpiso

’r D < ﬂ E m & a.illescas@redpiso.es

la Visitas al inmueble # VISITAS AL INMUEBL RP2242 7

€ Volver 75 x
Descargor Nombre Apellido Acompafantes Observaciones
s
(I 04/01/2022 13:06 Estefania 0 Le ha gustado mucho
04/01/2022 00:07 ivan 2 Visita con los padres.
28/12{202113:07 Angel 0 Le gustaria visitarlo con su pareja, le gusta mucho.

Del 1 al 3 de 3 registros

Autoguardado (@) < visitas_inmueble_RP224201848704.xIsx - Excel £ Buscar Francisco Bravo
Archivo ﬂ Insertar  Disposicién de pagina  Férmulas Datos  Revisar Vista Ayuda PDFelement A3DOC & Compartir  LJ Comentarios
D 4 Calibri Ju AN =E==%- B General - 1= @ E/ Qmse'ﬁmr N ’ é? /O %
Pegar EB v N K S — o A — &= - 9 «0 00 Formato Dar formato Estilos de E}Ellmlnar N e Ordenary  Buscary Ideas
- Sl e ===== . v % 0| @ 58 condicional ¥ como tabla v celda > [ Formato ~ © filtrar ¥ seleccionar
Portapapeles & Fuente 5] Alineacién [ Nimero [ Estilos Celdas Edicion deas Confidencialidad ~
Al - Je Tipo v
A B © D E F G H =
1 DNI  Nombre Apellido 22 Apellido Email Cliente Teléfono Cliente
2 Cliente 808122 compra Estefania 1410@gmail.com
3 Cliente 837544 compra ivan otmail.com
4 Acompafiante 1 Cliente 837544 compra padre prueba
5 Acompanante 2 Cliente 837544 compra madre prueba
6 Cliente 1021617 compra Angel
7
8
9
visitas_inmueble_R...xlsx A~ 10
11
12
13
EW ] - A
Worksheet ® < 3

« Podemos descargar el Excel donde nos aparecen todos los datos de visitas y
acompanantes.
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